Материально-техническое обеспечение предоставления услуг Муниципального бюджетного учреждения культуры межпоселенческая централизованная библиотечная система муниципального района Дюртюлинский район РБ (МБУК МЦБС МР Дюртюлинский район РБ)

МБУК МЦБС МР Дюртюлинский район РБ является объединением библиотек города и сел, функционирующим на основе единого административно-хозяйственного и методического руководства, общего штата и библиотечного фонда, централизованных процессов его формирования и использования. В структуре МБУК МЦБС МР Дюртюлинский район РБ работает 30 библиотек: в городе – центральная межпоселенческая библиотека, центральная детская библиотека, городской филиал, на селе - 27 библиотек-филиалов. Ежегодно пользователями библиотек МБУК МЦБС МР Дюртюлинский район РБ становится более 33 тысяч человек, посещения составляют свыше 391 тыс. человек, книговыдача свыше - 900 тыс. экземпляров.
Уровень комфортности доступа к информации независимо от ее формата выступает важным показателем  деятельности библиотеки и одним из условий успеха внедрения инновационных технологий в библиотеке. Библиотечно-информационное обслуживание и его совершенствование неразрывно связано с применением и развитием новых информационных технологий.
 	С 2016 года центральной межпоселенческой библиотекой ведется электронный каталог АБИС «Руслан». Объем электронного каталога МЦБС составляет 9669 записи, из них 5847 – книги, 3822 - статьи из газет и журналов, из них объем электронного каталога, доступного в сети Интернет - 9669 записей. При комплектовании фондов используется технология заимствования записей из электронного каталога Национальной библиотеки им.А.-З.Валиди Республики Башкортостан (1615 записей). В центральной библиотеке отдел комплектования и обработки литературы осуществляет  ввод данных в электронный каталог АБИС «Руслан» (2 сотрудника). Информационно-библиографическим отделом ведется работа по формированию библиографических записей в БАРС (Башкирская аналитическая роспись статей). Электронный каталог и систематическая картотека статей размещены на сайте ЦБС и доступны для пользователей в сети Интернет
Объем электронных (оцифрованных) документов по краеведению, созданный центральной межпоселенческой библиотекой, составляет на сегодняшний день 458 документов.
Через сайт http://durtulicbs.ru открыт доступ к ресурсам собственной библиотеки, Национальной библиотеки им.А.-З.Валиди. В центральной межпоселенческой и Асяновской сельской модельной библиотеках предоставляется доступ к электронным каталогам и полнотекстовым ресурсам крупных библиотек России ФГБУ «РГБ» НЭБ,  ФГБУ Президентская библиотека имени Б.Н.Ельцина, к литературному порталу Lit-Web.  
Также здесь можно получить информацию из базы данных справочно-правовой системы «Консультант+». 
Сегодня перед библиотеками остро стоит вопрос совершенствования информационного сервиса, предоставления потребителям информационных услуг более высокого уровня. Развитие сетевых технологий, средств доступа пользователей к российским и зарубежным ресурсам через глобальную сеть Интернет как ничто способствует решению данного вопроса. 
В сентябре 2020 года был создан сайт библиотечной системы http://durtulicbs.ru. Также на сегодняшний день созданы и продвигаются сайты https://asyan-bibl.ru/ (Асяновской сельской модельной библиотеки) и https://angasyak-lib.ru/ (Ангасяковской сельской модельной библиотеки). Число посещений сайта – 10143.
Все библиотеки системы, в связи со сложившейся ситуацией с коронавирусом,  активно пользуются социальными сетями (ВКонтакте, Одноклассники, Инстаграмм и др.), где выкладываются новости, афиши библиотеки, онлайн мероприятия. 
Обслуживание удаленных пользователей осуществляется посредством: интернет сайтов; страниц социальных сетей ВКонтакте, Одноклассников, Инстаграмм; виртуального читального зала  с 3 рабочими местами; межбиблиотечного абонемента (МБА). ЦБС оказывает услуги в режиме удаленного доступа индивидуальным и коллективным пользователям. Сайт (http://durtulicbs.ru) обеспечивает удаленный доступ пользователей к электронному каталогу, а также к виртуальной справочной службе, Центру правовой информации, службе электронной доставки документов (ЭДД). Посетители в режиме удаленного доступа могут: осуществлять поиск документов в электронном каталоге библиотеки; получать ответы на вопросы через виртуальную справочную службу; заказывать документы в читальном зале библиотеки;  получать доступ к библиографическим и полнотекстовым ресурсам, генерируемым и приобретаемым библиотечной системой и выставленным в открытый доступ (КонсультантПлюс, НЭБ); получать копии документов из фондов библиотеки и БД. 
В рамках Национального проекта  «Культура» для Асяновской сельской модельной библиотеки была приобретена RFID-система (сканеры, считыватели для штрихкодирования, «умная полка», настольный самостоятельный пункт книговыдачи).
Информационно-коммуникационные технологии являются не просто инструментами для формирования электронной информационной среды, они меняют отношение к информации и способам доступа к ней, формируют новые коммуникативные навыки, влияя также на мыслительный процесс и созидательные способности. 
На сегодняшний день все 30 библиотек системы оборудованы компьютерной техникой: всего по МЦБС 74 компьютера, но во многих из них оборудование устаревшее. 
Все филиалы подключены к сети Интернет (в 8 из них есть точки доступа wi-fi). 

Таблица №8 Технологическое развитие муниципальных библиотек в области внедрения информационных систем. 

	Автоматизация и информатизация библиотек
	2019
	2020
	2021
	Изменение 2020 год к 2017 году  (+/-) 

	количество библиотек, имеющих компьютерную технику
	30
	30
	30
	0

	количество персональных компьютеров, 
	61
	70
	70
	0

	в том числе для пользователей
	38
	44
	44
	0

	количество библиотек, имеющих доступ в Интернет, 
	30
	30
	30
	0

	в том числе с устройства пользователя (Wi-Fi);
	1
	4
	8
	+4 

	количество единиц копировально-множительной техники, 
	30
	33
	33
	0

	из них для пользователей библиотеки;
	21
	24
	24
	0



Информатизация библиотек является важным условием обеспечения населения современными библиотечными услугами, поэтому необходимо поддерживать высокие  темпы компьютеризации и сетевого взаимодействия библиотек. Отрадно, что с каждым годом увеличивается количество точек доступа к wi-fi в сельских филиалах. В настоящее время практически все сотрудники библиотек свободно владеют основами эксплуатации современных средств автоматизации, эффективно используют современные информационно-поисковые системы, осваивают различные виды сервиса Интернета для пользователей. Но, к сожалению, компьютерное оборудование во многих библиотеках устарело и нуждается в замене. Алгоритм списания устаревшего оборудования сложен и требует дополнительного финансирования,  средств  на это в ЦБС не предусмотрено.
В оперативном управлении находятся центральная межпоселенческая библиотека и центральная детская библиотека. Казы-Ельдяковская, Исмаиловская, городская библиотеки арендованы. Капитальный ремонт не требуется.
Пожарная сигнализация имеется в 5 библиотеках.
Все библиотеки оснащены огнетушителями и во всех библиотеках оформлены уголки противопожарной безопасности. 
Аварийных и чрезвычайных ситуаций в библиотеках не было. 
В течение 2021 года выполнены работы по ремонту и содержанию здания библиотек в рабочем состоянии.
[bookmark: _GoBack]Каждая библиотека индивидуально подходит к приспособлению своего пространства для более удобного и комфортного обслуживания пользователей. Проведены текущие косметические ремонты во многих бибилотеках (покраска окон, дверей, мелкий ремонт и покраска дверей, стен, радиаторов). 




